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ALBORADA CONSULTORES 
METALURGISTAS E.I.R.L. logró obtener 
la Certificación ISO 9001, sello que 
garantiza y da confianza a sus clientes 
de que realiza todas sus operaciones 
bajo estándares internacionales. La 
empresa tiene más de 15 años en la 
asesoría e investigación de procesos 
metalúrgicos, y análisis de minerales. 
 
El proyecto se realizó gracias al 
cofinanciamiento de ProInnóvate 
(www.innovateperu.com), a través del 
Concurso Mipymes de Calidad – 
primera convocatoria agosto 2021, 
promovido por el Ministerio de la 
Producción. 
 
El alcance de implementación y 
certificación incluye los servicios de: 
análisis cuantitativo de minerales por 
su contenido de oro, plata, cobre, 
plomo, zinc y arsénico por vía clásica y 
absorción atómica, dentro del cual y a 
lo largo de 7 meses se realizó el diseño 
del Sistema de Gestión y las 
actividades para implementar los 
requisitos de la norma. 
 
 
 
 
 
 
 

El equipo estuvo encabezado por el 
Coordinador General del Proyecto, 
Gabriel Lajo Morales, contando con el 
decidido liderazgo de la Gerente 
General Dana Carpio Ochoa y el 
compromiso de todos los 
colaboradores de la organización. 
Asimismo, contó con el soporte técnico 
profesional de la consultora QUAMA, 
cuyo equipo apoyó en el diseño del 
sistema de gestión para implementar 
herramientas innovadoras y prácticas 
en la mejora de gestión de los 
procesos, la productividad y la 
satisfacción del cliente. 
 
El proyecto se realizó en 2 etapas: la 
primera consistió en la implementación 
a cargo de QUAMA. y la segunda 
correspondió a la certificación a cargo 
de Global Certification Bureau S.A. 
 
La auditoría de certificación se realizó 
en Agosto 2022, teniendo como 
resultado CERO no conformidades, 
cumpliéndose así los requisitos de la 
norma; con lo cual Global Certification 
Bureau S.A. otorgó en el mes de 
setiembre 2022 el certificado No. ER-
0423-22 que acredita a ALBORADA 
CONSULTORES METALURGISTAS EIRL 
con la certificación de calidad bajo la 
norma ISO 9001:2015. 
 
Dana Carpio Ochoa, Gerente General, 
enfatiza la importancia, necesidad y 

desafío de desarrollar una cultura de 
calidad en las organizaciones, ya que 
ésta tiene muchas ventajas como: 
estandarización de procesos, gestión 
de riesgos, análisis de grupos de 
interés, políticas y lineamientos para 
brindar un servicio de calidad que se 
refleja en la satisfacción del cliente. 
ALBORADA CONSULTORES 
METALURGISTAS E.I.R.L. con el logro 
obtenido demuestra y reafirma su 
compromiso en seguir trabajando bajo 
una cultura de calidad, mejorando sus 
operaciones, creando valor para el 
beneficio de sus clientes. 
 
Estamos seguros de que este gran 
paso nos creará muchas 
oportunidades, nos sentimos 
agradecidos con ProInnóvate por el 
apoyo brindado y con QUAMA por la 
consultoría especializada. 
 
EL DATO 
Pro Innóvate 
(www.innovateperu.org.pe) es un 
programa del Ministerio de la 
Producción y cuenta con muchas 
oportunidades para la pequeña, 
mediana y gran empresa, otorgando 
financiamiento No Reembolsable para 
proyectos de innovación, productividad 
y mejora de la calidad. 
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